附件1
2019年交办件办理情况统计表

	责任单位
	受理总量
	按期办结率
	排位
	办结回复率
	排位
	群众满意率
	排位

	县

（市、
区）

、市

直

园

区

（8）
	射洪市政府
	46091
	100.00%
	1
	91.55%
	6
	80.95%
	4

	
	船山区政府
	36128
	100.00%
	1
	94.55%
	4
	82.50%
	2

	
	蓬溪县政府
	34327
	100.00%
	1
	95.96%
	3
	80.15%
	6

	
	大英县政府
	31518
	100.00%
	1
	93.48%
	5
	81.60%
	3

	
	安居区政府
	31105
	100.00%
	1
	96.90%
	1
	88.06%
	1

	
	遂宁经开区管委会
	22828
	100.00%
	1
	90.02%
	8
	77.42%
	7

	
	市河东新区管委会
	12985
	100.00%
	1
	96.42%
	2
	80.35%
	5

	
	遂宁高新区管委会
	5489
	99.93%
	8
	91.47%
	7
	77.05%
	8

	年

受

理

量

100

件

以

上

单

位

（24）
	市住房城乡建设局
	8694
	100.00%
	1
	79.12%
	24
	71.10%
	24

	
	市公安局
	7999
	99.99%
	12
	88.09%
	21
	80.13%
	22

	
	明星电力公司
	6783
	100.00%
	1
	91.89%
	15
	84.45%
	15

	
	市交通运输局
	6357
	99.94%
	15
	94.56%
	7
	84.45%
	15

	
	市人力资源社会保障局
	3633
	100.00%
	1
	96.78%
	3
	91.11%
	4

	
	明星自来水公司
	3430
	100.00%
	1
	94.98%
	6
	85.17%
	12

	
	遂宁发展公司
	3416
	99.97%
	13
	94.28%
	8
	80.60%
	21

	
	遂宁银保监分局
	2621
	99.96%
	14
	89.74%
	19
	82.83%
	18

	
	市卫生健康委
	2385
	100.00%
	1
	93.45%
	9
	83.65%
	17

	
	万通燃气公司
	1855
	99.84%
	16
	91.19%
	18
	86.78%
	9

	
	市自然资源和规划局
	1052
	100.00%
	1
	89.35%
	20
	81.44%
	19

	
	市教育体育局
	768
	99.48%
	21
	86.58%
	22
	81.37%
	20

	
	移动遂宁分公司
	643
	99.84%
	16
	93.25%
	10
	76.79%
	23

	
	市税务局
	602
	100.00%
	1
	93.24%
	12
	92.79%
	2

	
	市市场监管局
	486
	98.77%
	24
	96.56%
	4
	88.54%
	8

	
	市经济和信息化局
	394
	100.00%
	1
	93.25%
	10
	86.43%
	10

	
	电信遂宁分公司
	331
	99.70%
	18
	98.26%
	2
	85.52%
	11

	
	市邮政管理局
	303
	99.67%
	19
	91.24%
	16
	89.92%
	5

	
	广电网络遂宁分公司
	275
	98.91%
	23
	93.10%
	13
	88.80%
	7

	
	市医保局
	206
	100.00%
	1
	99.17%
	1
	97.27%
	1

	
	市消防救援支队
	201
	99.50%
	20
	91.20%
	17
	91.67%
	3

	
	市发展改革委
	180
	99.44%
	22
	83.67%
	23
	89.47%
	6

	
	市城管执法局
	166
	100.00%
	1
	95.45%
	5
	85.00%
	13

	
	市烟草局
	122
	100.00%
	1
	92.19%
	14
	84.91%
	14

	年

受

理

量

100

件

以

下

10

件

以

上

单

位

（17）
	市民政局
	89
	98.88%
	16
	95.00%
	9
	83.33%
	15

	
	市退役军人局
	83
	100.00%
	1
	100.00%
	1
	91.49%
	9

	
	联通遂宁分公司
	74
	100.00%
	1
	85.37%
	16
	94.12%
	7

	
	市生态环境局
	59
	100.00%
	1
	89.47%
	13
	94.74%
	6

	
	市应急局
	57
	91.23%
	17
	95.65%
	8
	88.89%
	10

	
	市文化广电旅游局
	42
	100.00%
	1
	100.00%
	1
	88.24%
	12

	
	市农业农村局
	36
	100.00%
	1
	90.00%
	10
	85.00%
	14

	
	市总工会
	26
	100.00%
	1
	100.00%
	1
	100.00%
	1

	
	市司法局
	23
	100.00%
	1
	90.00%
	10
	88.89%
	10

	
	原天遂文旅集团
	23
	100.00%
	1
	71.43%
	17
	83.33%
	15

	
	市国资委
	22
	100.00%
	1
	87.50%
	14
	71.43%
	17

	
	市残联
	20
	100.00%
	1
	100.00%
	1
	85.71%
	13

	
	铁塔遂宁分公司
	19
	100.00%
	1
	85.71%
	15
	100.00%
	1

	
	市商务局
	18
	100.00%
	1
	90.00%
	10
	91.67%
	8

	
	市民族宗教局
	15
	100.00%
	1
	100.00%
	1
	100.00%
	1

	
	市财政局
	14
	100.00%
	1
	100.00%
	1
	100.00%
	1

	
	市气象局
	14
	100.00%
	1
	100.00%
	1
	100.00%
	1


