
附件5
遂宁市紧急医疗救援中心
2025年专项预算项目支出绩效自评报告

一、项目概况
（一）设立背景及基本情况。
遂宁市紧急医疗救援中心主要承担全市120急救的统一调度、统一指挥，开展院前急救及转运，急救知识宣传普及、技术培训和急救医疗科研及学术交流，负责全市突发公共卫生事件的医疗急救指挥、调度、信息收集和报告，与110、119、122等全面联系形成遂宁市社会应急联动系统。
遂宁市紧急医疗救援中心属遂宁市卫生健康委员会二级事业单位，2025年先后收到年初预算专项资金120指挥调度系统运行经费79.3万元；6月收到遂财社〔2025〕53号文件下达的基本公共卫生服务中央和省级补助资金5万元、7月遂财建〔2025〕103号文件下达关于预拨部分数字经济发展和智慧城市建设专项资金12.6万元、8月遂财建〔2025〕127号文件下达关于拨付数字经济发展和智慧城市建设专项资金8.4万元。
（2） 实施目的及支持方向。
一、资金管理办法制定情况：严格遵守《中华人民共和国预算法》，各项经费收入全部纳入预算管理，提高预算精准度，追加调整预算严格执行相应的审批程序，预算内各项资金的来源、使用科目的设置规范化。
二、项目实施目的和主要工作任务。
   1.利用计算机网络、语音处理、通信网络及车辆卫星定位等信息技术，实现对区域内院前急救资源的综合管理和对急救事件、突发事件及灾害事件的分析、计划、组织、协调和及时的控制等。
[bookmark: _GoBack]2.加强院前急救体系建设，强化急救网络医院质控，提升“院端”服务能力和水平，做好内部质控工作，定期对调度员急救知识和技能、调度流程、服务态度等进行现场质控，督促调度人员尽职履责，提升素质，扛牢工作责任。
三、项目支持方向。
为群众提供及时准确的急救医疗服务，保证指挥调度质量提升“院端”服务能力和水平，提升急救知识社会普及率。
（3） 预算安排及分配管理。
2025年120指挥调度系统运行经费79.3万元、基本公共卫生服务中央和省级补助资金5万元、数字经济发展和智慧城市建设专项资金21万元。年终使用资金分别为77.85万元、2.38万元、21万元，资金使用率分别为98.17%、47.53%、100%。
（4） 项目绩效目标设置。
项目资金分配选取因素法，充分考虑相关行业事业发展实际和发展需求。加强院前急救体系建设，强化急救网络医院质控，提升“院端”服务能力和水平。我中心对涉及项目支出科室开展了前期培训；业务科室进行资料准备、开展现场评价、进行数据汇总与分析、并报告撰写；绩效自评价小组审核。
二、评价实施
（一）评价目的。
遂宁市紧急医疗救援中心在市委、市政府的正确领导下，在市卫生健康委的关心指导和大力支持下，项目绩效自评补短板、强弱项、建网底、提能力，不断提升群众对院前医疗急救工作的满意度和获得感，全面完成了年度工作任务。
（2） 预设问题及评价重点。
项目资金使用情况；120指挥调度系统运行经费79.3万元，基本公共卫生服务中央和省级补助资金5万元、数字经济发展和智慧城市建设专项资金21万元。年终使用资金分别为77.85万元、2.38万元、21万元，资金使用率分别为98.17%、47.53%、100%。符合国家财经法规、财务管理制度及有关专项资金管理制度办法规定和审批程序。
（3） 评价选点。
项目绩效自评所抽样点位情况。
点位情况为：1.根据区域均衡性按实际区域分配结果选择客观因素测算验证资金分配的科学合理性、均衡公平。保障120指挥调度平台正常运行，做到了及时应答，维护社会秩序，高效应对突发事件的发生。同时完成单北斗定位使用的多元化发展。进一步提高院前急救医疗服务质量。
    2.把控资金对象精准性；运行经费预算金额为79.3万元，资金使用为77.85万元，使用率为98.17%。数字经济发展和智慧城市建设专项资金21万元，资金使用为21万元，使用率为100%。基本公共卫生服务中央和省级补助资金5万元，资金使用2.38万元
3.标准合理性；我中心为保障120指挥调度平台正常运行，2025年专项资金具体使用情况为电信业务使用费16.62万元、短信业务使用费1.5万元、120指挥调度平台购买服务费27.6万元，指挥调度平台电费9.74万元，指挥调度平台机房空调维修维护费1.39万元，120指挥调度平台硬软件运行维护费21万元。
    4.群众满意度；2025年（1月1日—12月29日）共受理“120”报警电话150857次，急救派车44552次，救治伤病员33478人，处置突发事件1774次，群众满意度98%。2025年调度员平均摘机时长降低至4秒，10秒接听率100%，平均受理时长1分11秒，平均调派时长20秒，呼叫满足率100%，2025年12345有效投诉为零。
   （四）评价方法。
我中心收集各项预算执行具体情况资料，掌握项目立项决策、项目资金、项目实施管理、财务管理全过程；收集项目完成情况与年初绩效目标开展对比分析；并通过发放满意度问卷，对项目受益对象开展满意度问卷调查。对项目绩效差异通过因素分析法，分析内、外部因素，并提出改进措施及建议。
（4） 评价组织。
我单位自评工作步骤：由朱主任组织领导，成立绩效自评价工作小组，副主任黎特任组长，财务科室牵头实施单位自评价，各业务科室具体负责自评。
三、绩效分析	
根据项目预算绩效评价指标体系“通用指标”“专用指标”“个性指标”涉及二、三级指标进行逐项绩效分析并评分。
（一）通用指标绩效分析。
根据《2025年度市级预算绩效目标管理和事前绩效评估工作的通知》，对“年度预算100万元以上的新增项目，年度预算增幅达到30%或增加金额100万元以上的延续性专项资金项目”开展事前绩效评估。2025年本单位应开展部门预算阶段项目（含转移性项目）总数3个、实际开展部门预算阶段项目（含转移性项目）3个，开展比例100%。根据《专项资金绩效自评打分表》的评分说明本项指标权重100分、得分90.46分。具体如下：
1. 项目决策。根据《遂宁市财政局关于开展2026年部门、项目、政策支出绩效自评工作的通知》（遂财绩〔2026〕1号）文件要求以及本单位项目绩效目标及预算审核结果。2025年本单位财务机构抽查预算阶段项目（含转移性项目）3个项目，涉及绩效目标与计划期内的任务量、预算安排不相匹配的部门预算阶段项目（含一次性项目）数量0个。不存在绩效目标与计划期内的任务量、预算安排不相匹配的部门预算阶段项目（含一次性项目）的项目。根据《部门整体支出绩效自评打分表》对项目设立、调整延续等方面符合资金管理基本规范和决策程序要求。项目规划论证符合市级要求。
2. 项目管理。
制度办法：遂宁市紧急医疗救援中心根据国家和省有关法律法规和规章制度及市卫生健康委员会专项资金使用相关规定完全用于2025年120指挥调度运行及中医院前急救能力提升工作。资金管理办法等管理制度体系健全完善，不存在管理制度缺失、管理办法过期情况。
分配管理：采用因素分配法：资金区域分布结果公平合理。资金分配严格按管理办法执行，决策程序是否符合管理要求，及时高效，未充分考虑相关行业事业发展实际和发展需求，权重设置不够完全有效突出项目实施重点；产出指标权重过大，无法完全体现紧急救援的社会效益性质。
绩效监管：项目按财政及上级主管部门遂宁市卫生健康委员会相关要求及规定结合单位职能职责，加强项目管理所采取的有效监管手段、监管程序、监管工作，确保专款专用、合规合法。
3.项目实施。
预算执行情况及资金使用情况：120指挥调度系统运行经费79.3万元、基本公共卫生服务中央和省级补助资金5万元、数字经济发展和智慧城市建设专项资金21万元。年终使用资金分别为77.85万元、2.38万元、21万元，资金使用率分别为98.17%、47.53%、100%。
4.项目结果。



	项目
	绩效目标
	数量指标
	目标值
	完成值
	完成率
	未完成原因分析

	51090022T000004802766-120指挥调度系统运行经费
	利用计算机网络、语音处理、通信网络及车辆卫星定位等信息技术，实现对区域内院前急救资源的综合管理和对急救事件、突发事件及灾害事件的分析、计划、组织、协调和及时的控制等
	1
	79.3万元
	77.85万元
	98.17%
	根据具体使用情况据实支付，与目标值存在少数误差。

	51090025T000013759308－中央和省级财政公共卫生服务补助资金
	全市人员急诊急救质量进一步提升，完成全市网络医院分级评价，举办全市院前急救人员培训，每期培训获遂宁市院前急救培训合格证人数增加40人，完成全市全覆盖式质控检查，形成全市质控检查问题报告。通过每月急诊急救典型病例讨论，全市院前急救质量进一步提升，更换市政府及市老年大学AED电池及电极片，保证紧急情况下取用，挽救患者生命。
	1
	5万元
	3.38万元
	47.53%
	根据具体使用情况据实支付，与目标值存在少数误差。

	51090025T000014038637-120指挥调度系统救护车单北斗定位系统改造建设项目
	120指挥调度系统救护车单北斗定位系统改造完善数字经济发展和智慧城市建设。
	1
	21万元
	21万元
	100%
	




（二）专用指标绩效分析。根据专项资金支持对象选择所属指标进行绩效分析。支持对象包括产业发展、民生保障、基础设施、行政运转等方面。
1. 产业发展。我单位为民生保障支持对象。不涉及产业发展、基础设施、行政运转。
2. 民生保障。1.根据区域均衡性按实际区域分配结果选择客观因素测算验证资金分配的科学合理性、均衡公平。保障120指挥调度平台正常运行，做到了及时应答，维护社会秩序，高效应对突发事件的发生。同时完成单北斗在卫生健康统筹中的多元化发展。进一步提高院前急救医疗服务质量。
 2.把控资金对象精准性；运行经费预算金额为79.3万元，资金使用为77.85万元，使用率为98.17%。单北斗建设项目资金21万元，资金使用为21万元，使用率为100%。中央和省级财政公共卫生服务补助资金5万元，资金使用为2.38万元，使用率为47.53%。
3.标准合理性；我中心为保障120指挥调度平台正常运行，2025年专项资金具体使用情况为电信业务使用费16.62万元、短信业务使用费1.5万元、120指挥调度平台购买服务费27.6万元，指挥调度平台电费9.74万元，指挥调度平台机房空调维修维护费1.39万元，120指挥调度平台硬软件运行维护费21万元。
 4.群众满意度；2025年（1月1日—12月29日）共受理“120”报警电话150857次，急救派车44552次，救治伤病员33478人，处置突发事件1774次，群众满意度98%。2025年调度员平均摘机时长降低至4秒，10秒接听率100%，平均受理时长1分11秒，平均调派时长20秒，呼叫满足率100%，2025年12345有效投诉为零。
（三）个性指标绩效分析。根据项目个性自行设定部分指标，本年度2项均完成了项目指标。另1项为延续性项目，下年度继续执行。加强了指挥调度能力，为群众提供及时准确的急救医疗服务。专项指标如下。
[image: 专项]

四、评价结论
通过对2025年120指挥调度系统运行资金、单北斗定位系统改造、公共卫生服务从预算的编制、绩效的设立及财政和主管部门的要求等自评，项目的实施保障了保障120指挥调度平台正常运行，保障市民健康，做到了及时应答，高效应对突发事件的发生。综合自评等级优。
五、存在主要问题
我单位预算编制准确性不高，例如不同预算科目、预算级次或项目间的预算资金的调剂分类不够明确详细。预算管理水平有待提升。
六、改进建议
1.强化预算编制，并严格遵守《中华人民共和国预算法》，各项经费收入全部纳入预算管理，提高预算精准度，追加调整预算严格执行相应的审批程序，预算内各项资金的来源、使用科目的设置规范化。
2.加强资金管理，对事前、事中全过程管理，对支出进行合理把控，避免超预算、无预算开支的现象发生，财务上和业务科室积极沟通，开展绩效工作业务培训。
4.加强财务会计人员业务培训，提升业务质量，严格执行会计基础工作规范。及时准确地记录、反映单位经济活动，确保会计制度遵守执行。须按照统一的会计准则和制度的规定对原始凭证进行审核，对不真实、不合法的原始凭证有权不予接受，并向单位负责人报告；对记载不准确、不完整的原始凭证予以退回，并按照国家统一的会计制度的规定更正、补充。
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